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Gestion de Costes.

« Un Nuevo Modelo de Infraestructura IT.

— Sin Gastos de Adquisicion (CAPEX).

— Reduccion de los costes de Operaciones y mantenimiento (OPEX)
— Pago por uso de las Licencias Incluidas actualizaciones (SPLA).

— Adaptacion del Coste segun demanda (Flexibilidad).

— Mejoras de Calidad de Servicio, Disponibilidad y Flexibilidad.
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mercuriana Referencias.

En mercuriana pensamos que
nuestra mejor referencia es la
tranquilidad de nuestros

i carshari
clientes. P4

Cal’ Reservas por internet,
Aplicaciones SQL laaS,SaaS

Mantenemos un nivel de Alta

Disponibilidad de Gestion Reservas, ERP, CRM,
infraestructura sin incide_n_cias SerCOtel Mail, internet, Aplicaciones de
en 26.000 horas de Servicio. hotels Negocio. laa$S, VaS, Paas,SaasS.
Administramos y Actualizamos o Servicios . Mail. internet
mas de 200 Servidores en SRS, Al | -
modalidad laaS pago por uso. i Aplicaciones de Negocio. laaS.

de Barcelona
Proveemos de Servicios SaaS Fundacié Joan Miré [ Barcelona Corvicios Mantenimient
como anti-Spam, Correo ervicios Mantenimiento, y
electronico Exchange, Backup y -}‘A P Aplicaciones de Negocio. SaaS.

CRM sin olvidar mejoras en las
Aplicaciones Propietarias.
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Infraestructura como Servicig.

G

« Infrastructure as a Service (IaaS).

Infraestructura tecnoldgica de Alta disponibilidad, Rendimiento y escalabilidad en Pago por
Uso. Infraestructura Propia con redundancia total a Fallos de Hardware.

Algunas de las ventajas del Servicio:
— Mejoras de Seguridad Perimetral, Firewall , Anti-Spam, Anti-Virus.
— Infraestructuras dimensionadas dinamicamente segun necesidades.
— Movilidad y Accesibilidad Garantizadas.
— Robustez y Alta Disponibilidad del servicio.
— Acceso a las ultimas soluciones tecnoldgicas.
— Control de Costes y Retorno Rapido de Inversion.
— Eliminacion de los costes de Adquisicion (CAPEX).
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Infraestructura como Servici

« Modalidades de externalizacion laaS.

Nuestro servicio dispone de multiples modalidades para adaptarnos a su negocio. La
Flexibilidad es la base de todas nuestras soluciones.

Algunas Ejemplos del Servicio:
— Datacenter Virtual. Externalizacion del CPD y Servicios de Mantenimiento diario.
— ICAD Infraestructura. Infraestructura Externalizada y mantenida por el Cliente.
— Mobility & Access. Servidores Web, CRM, con Accesibilidad Garantizada.
— Equipos de contingencia, Replicacion, Delegaciones, Etc.....
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Software como Servicio.

« Software as a Service (SaaS).

Mediante acuerdos con especialistas de Software, disponga de aplicaciones y desarrollos a
medida en modalidad de pago por uso. Mejore los tiempos de puesta en producciony
flexibilice el coste de las aplicaciones de negocio.

Algunas de las ventajas del Servicio:
— Licenciamiento por Usuario y flexibilidad de Rendimiento.
— Reduccion del tiempo de Puesta en Produccion de Aplicaciones.
— CRM On-Line para la fuerzas de venta comerciales.
— Bases de Datos SQL por Usuario en modalidad SPLA.
— Correo Exchange por Usuario, Archivado, Anti-Spam, Anti-Virus y Backup.
— Acceso a las Aplicaciones desde Delegaciones, Internet y usuarios externos.
— Reduccion del Gasto de licenciamiento (CAPEX)

SaaS

Software como Servicio
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Software como Servicio.

« Exchange como Servicio (SaaS).
Exchange como ejemplo de modalidades de Pago por uso.

Servicio de Correo Exchange:
— Reduccion de Coste de Licenciamiento.
— Politica AntiSpam centralizada y Optimizada (Reduccion del 80% de trafico).
— Politica de Archivado del Correo Electronico (Reduccion de espacio 40%).

— Politicas de Seguridad y acceso Corporativas (Normativas, Compliance, LOPD).

— Backup Automatizado y Recuperable por el propio usuario (Exchange 2010).
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Servicios de Valor Anadido.

« Servicios de Valor Anadido (VaS).

Gestion y Mantenimiento de los equipos y aplicaciones de negocio, liberacion de tareas
rutinarias en su departamento de IT. Monitorizacion y Soporte sobre sus Sistemas para la
mejora continua.

Algunas de las ventajas del Servicio:
— Administracion y Gestion de los Servidores y Aplicaciones.
— Gestion de Backup, Replicacion y Comunicaciones.
— Monitorizacion y Soporte Preventivo para una mejora continua.
— Reporting detallado de los Sistemas .
— Centro de Respaldo para contingencias DR Plan.
— Reduccion del gasto Operacional (OPEX).

VaS
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Gracias por su atencion

antonio.blanco@mercuriana.es
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